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CAPÍTULO I 
 
 

INFORMACIÓN INTRODUCTORIA 
 

 

MOTIVOS DE LA AUDITORÍA. 
 

La presente auditoría se practicó en cumplimiento al Convenio de Cooperación 
internacional entre la Junta Central Electoral (JCE) y el Instituto Interamericano 
de Derechos Humanos (IIDH)/Centro de Asesoría y Promoción Electoral (CAPEL), 

el cual tiene como objetivo principal realizar una auditoría al sistema informático 
de Escrutinio, Digitalización, Escaneo y Transmisión de resultados (EDET) 
dispuesto para las elecciones municipales del 18 de febrero de 2024. 

 
 

FINALIDAD. 
 

Esta etapa o auditoría de seguimiento de las recomendaciones tiene como fin 
verificar el cumplimiento de las recomendaciones de remediación emitidas en el 

Informe No.001-2024-JUNTA CENTRAL ELECTORAL(JCE). 
 

 

OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA. 
 

 

1. Objetivos Generales 
 

Verificar sí se han ejecutado por parte de la Gerencia de Informática de la 

Junta Central Electoral (JCE) las recomendaciones emitidas en el Informe 
No.001-2024-JUNTA CENTRAL ELECTORAL(JCE). 
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2. Objetivos específicos

• Comprobar el estado de las recomendaciones emitidas en el
Informe No.001-2024-JUNTA CENTRAL ELECTORAL(JCE).

• Determinar las causas por lo que no se han cumplido las
recomendaciones emitidas en el Informe No.001-2024-JUNTA
CENTRAL ELECTORAL(JCE).

• Verificar que las recomendaciones cumplidas cuenten con toda la
evidencia y documentación soporte.

ALCANCE DE LA AUDITORÍA 

La evaluación comprendió la revisión y verificación de la implementación de las 
recomendaciones planteadas en el informe No.001-2024-JUNTA CENTRAL 
ELECTORAL(JCE) y comprobar, sí han elaborado y aplicado el plan de acción 
para el cumplimiento de estas recomendaciones de remediación por parte de los 
funcionarios  principales responsables de su corrección. 

Durante el proceso del monitoreo y verificación del cumplimiento de las 
recomendaciones para una adecuada mejora y funcionamiento del EDET para 
llevar a cabo las elecciones municipales, se comprobó que en un 79% se 
encuentran cumplidas y el 8% se encuentran en proceso de ser cumplidas y el 
13% no se cumplieron con las recomendaciones. 
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CAPÍTULO II 
 

ANTECEDENTES 
 

 
El Centro de Asesoría y Promoción Electoral (CAPEL) es un programa 

especializado del Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH).  Fue 
creado en 1983 e inició sus labores en el mes de febrero de 1985.   
 

El Estatuto del Centro establece que sus fines serán la asesoría técnica electoral 
y la promoción de las elecciones, con un enfoque multidisciplinario, labor que ha 
realizado con organismos electorales, poderes legislativos, organizaciones de la 

sociedad civil y partidos políticos.  Establece también que el IIDH/CAPEL 
sustentará su acción en “el principio de las elecciones libres como parte esencial 
de la teoría y práctica de los derechos humanos, condición de la democracia y 
fundamento del derecho a la libre determinación y de la paz en la convivencia 
nacional e internacional”.  En la actualidad CAPEL ejecuta los programas 

relacionados con derechos y participación políticos que acoge el Instituto 
Interamericano de Derechos Humanos (IIDH). 

 
El IIDH/CAPEL ha contribuido a fortalecer los procesos democráticos del 
Continente Americano, privilegiando, como un mecanismo para acompañar la 

reinserción de sus países a los procesos electorales, el fortalecimiento de los 
organismos electorales, a través de programas de asistencia técnica, de 

cooperación horizontal entre estos organismos y de campañas cívicas para el 
desarrollo de una cultura política democrática. 
 

CAPEL ha propiciado el establecimiento de políticas de intercambio y transmisión 
de experiencias y conocimientos, lo cual permitió acuñar la expresión y 

desarrollar el instrumento de la cooperación horizontal en materia de asistencia 
técnica, de cuya utilidad han sido testigos y beneficiarios los representantes de 
los organismos electorales miembros de las Asociaciones Protocolo de Tikal, 

Protocolo de Quito y la Unión Interamericana. 
 
El 10 de noviembre de 2023 se firmó el Convenio de cooperación sobre el sistema 

informático de Escrutinio, Digitalización, Escaneo y Transmisión de resultados 
(EDET) dispuesto para las elecciones municipales del 18 de febrero de 2024. 
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El alcance del proyecto corresponde a la realización de una auditoría técnica de 
rigor internacional sobre el sistema informático de Escrutinio, Digitalización, 
Escaneo y Transmisión de resultados (EDET) que se utilizará en las Elecciones 

Municipales, organizada en 4 etapas, planificación, trabajo de campo, 
presentación de informe de hallazgos y recomendaciones y seguimiento a través 

del acompañamiento hasta las elecciones municipales. En cada una de las etapas 
participará un grupo de especialistas seleccionados de acuerdo con su perfil 
profesional y experiencia en procesos electorales de diversos países del 

continente americano. 
 
Realizada la evaluación y el seguimiento de las recomendaciones con el propósito 

de comprobar el cumplimiento de las recomendaciones planteadas en el informe 
preliminar de auditoría, los resultados se presentan en este informe con una 

descripción amplia y los hechos o remediaciones realizadas por la Junta Central 
Electoral fueron verificadas, al igual que su cumplimiento.  
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CAPÍTULO III 
 

 

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ETAPA DE SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES DEL INFORME No.001-2024-JUNTA CENTRAL 

ELECTORAL (JCE) 
 

 
Se realizó el seguimiento de las recomendaciones de remediación emitidas en el 
Informe No.001-2024-JUNTA CENTRAL ELECTORAL(JCE), donde se obtuvieron 

los siguientes resultados: 
 

 
 

CUADRO RESUMEN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES AL 

19 DE ENERO DE 2024 
 
 

 

  

RECOMENDACIONES 
 

RECOMENDACIONES 
EMITIDAS 

 

 
CUMPLIDAS 

 
PARCIALMENTE 

CUMPLIDAS 
 

 
NO 

CUMPLIDAS 

 

24 
 

 

19 

 

2 

 

3 
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79%

13%

8%

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ETAPA DE SEGUIMIENTO DE 
RECOMENDACIONES DEL INFORME Nº 001-2024-JUNTA 

CENTRAL ELECTORAL (JCE)

CUMPLIDA NO CUMPLIDA PARCIALMENTE CUMPLIDA

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
Según se detalla en el grafico anterior de las recomendaciones establecidas en el 

informe No.001-2024-JUNTA CENTRAL ELECTORAL (JCE), se cumplieron diez 
y nueve (19) recomendaciones que representan un 79%, dos (2) parcialmente 
cumplidas que representan un 8% y tres (3) no cumplidas que representan un 

13% del total de las recomendaciones formuladas. 
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RECOMENDACIONES CUMPLIDAS 

A continuación, se detallan las observaciones de remediación cumplidas: 
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RECOMENDACIONES PARCIALMENTE CUMPLIDAS 
A continuación, se detallan las observaciones de remediación parcialmente cumplidas: 
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RECOMENDACIONES NO CUMPLIDAS 

A continuación, se detallan las observaciones de remediación no cumplidas: 
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